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Allgemeine Geschafts- und Lieferbedingungen der Agentur Lindner

Stand 01.10.2004

Geltung

Diese allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fiir alle Geschéftsbeziehungen der Agentur
Lindner, sofern nicht schriftlich andere oder zusatzliche Vertragsbedingungen vereinbart
worden sind, oder auf abweichende oder erganzende Vertragsbedingungen verwiesen wird.
Diese Geschaftsbedingungen gelten auch dann, wenn Gegenbestéatigungen des Vertrags-
partners unter Hinweis auf eigene Geschéfts-, Einkaufs-, Liefer-, Zahlungs- und/oder Ein-
kaufsbedingungen erfolgen. Solchen Gegenbestatigungen wird hiermit ausdriicklich wider-
sprochen.

Angebote und Vertragsschluss

Angebote, Auskinfte tiber Preise und Lieferungsmaglichkeiten sind, wenn nicht schriftlich
etwas anderes vereinbart wurde, unverbindlich. Dies gilt auch hinsichtlich der Preisangaben.
Zeichnungen, Farben, Abbildungen, MaBe, Gewichte und sonstige Leistungsdaten sind nur
dann verbindlich, wenn dies ausdriicklich schriftlich vereinbart wird. Anderungen im Zuge
des technischen Fortschrittes bleiben vorbehalten. Irrtum oder Kalkulationsfehler bleiben
vorbehalten und begriinden keinen Anspruch des Kunden auf Lieferung oder Ersatzleistung.
Die Agentur Lindner behilt sich an ihren Angeboten und den dazugehérigen Unterlagen ein
Eigentums- und Urheberrecht vor. Skizzen, Fotoaufnahmen, Bildbearbeitung, Entwrfe, Pro-
besatz, Probedrucke, Muster und ahnliche Vorarbeiten die vom Auftraggeber veranlasst wer-
den, werden auch dann berechnet, wenn ein Produktionsauftrag nicht erteilt wird. Die Wei-
tergabe, Veroffentlichung, Vervielfaltigung von Angeboten der Agentur Lindner oder die
Verwirklichung durch Dritte ist nicht gestattet und berechtigt die Agentur Lindner den Er-
stellungsaufwand oder eine pauschale Aufwandsentschadigung zu berechnen.

Der Kunde ist an einen Vertragsantrag (Auftrag) vier Wochen gebunden. Der Vertrag ist ab-
geschlossen, wenn die Agentur Lindner die Annahme der Bestellung innerhalb dieser Frist
schriftlich bestatigt, die Lieferung oder sonstige Leistung ausgefiihrt, oder mit der Ausfih-
rung der Leistung bzw. der Lieferung begonnen hat. Nebenabreden, Anderungen und Ergan-
zungen sind nur mit schriftlicher Bestatigung der Agentur Lindner wirksam.

Preise und Zahlung

Alle Preise verstehen sich zzgl. der zum Zeitpunkt der Lieferung giiltigen Umsatzsteuer in Eu-
ro und ab Sitz des jeweiligen Herstellers oder der Agentur Lindner. Sofern Preise inkl. Ust.
angefuhrt sind gelten diese nur, solange der angegebene Ust.-Satz Anwendung findet.
Abzug von Skonto oder Rabatt ist nur dann zuléssig, wenn dies ausdrucklich schriftlich ein-
geraumt wurde. Vereinbarte Preise gelten nur soweit der Aufwand dem bei Angebotsabgabe
kalkulierten Aufwand entspricht. Nachtragliche Anderungen und zuséatzliche Korrekturen auf
Veranlassung des Auftraggebers werden dem Auftraggeber einschlieBlich dadurch verursach-
ten Mehraufwandes oder eines zusétzlichen sonstigen Aufwandes (Kommunikationskosten,
Fahrkosten etc.) berechnet. Als nachtragliche Anderungen gelten auch Wiederholungen von
Probedrucken, die vom Auftraggeber wegen geringflgiger Abweichungen von der Vorlage
verlangt werden.

Bei der Herstellung von individuellen Produkten ist eine Anzahlung von 50% bei Auftragser-
teilung oder nach Vorlage des Korrekturabzuges bzw. bei Erteilung der Freigabe tiblich. Die
restlichen 50% sind bei Lieferung féllig, soweit keine anderen Zahlungsmodalitaten verein-
bart sind. Bei Zahlungsverzug macht die Agentur Lindner gemaB BGB §288 Il nF bei Rechts-
geschaften, an denen ein Verbraucher nicht beteiligt ist einen Verzugszins von 8 Prozent-
punkten Gber dem Basiszinssatz der Bundesbank (8% Basiszinssatz der Bundesbank) p.a. bei
anderen 5 Prozentpunkte Verzugszinsen geltend. Die Geltendmachung eines weiteren Scha-
dens bleibt vorbehalten.

Lieferung und Leistungserfillung

Lieferfristen sind unverbindlich, soweit nicht im Auftrag oder dem zugrundeliegenden Ange-
bot der Agentur Lindner schriftlich und ausdrtcklich ein ,,verbindlicher Liefertermin” oder ei-
ne ,verbindliche Lieferfrist” vereinbart wurde. Teillieferungen sind zulassig. Eine vereinbarte
Lieferfrist beginnt mit Vertragsabschluss, jedoch nie vor der vollstandigen Ablieferung der
vom Auftraggeber zu beschaffenden Unterlagen bzw. der zu erteilenden Freigaben oder Kor-
rekturabziige, sowie nicht vor Eingang einer evtl. vereinbarten Anzahlung oder Sicherheit.
Die Einhaltung der Lieferfrist durch die Agentur Lindner setzt in jedem Fall die Erfullung der
Vertragspflichten durch den Besteller voraus. Die Lieferfrist ist eingehalten, wenn bis zu ih-
rem Ablauf der Liefergegenstand das Werk des Herstellers verlassen hat oder die Versandbe-
reitschaft mitgeteilt ist. Nachtragliche Anderungs- und Erganzungswiinsche des Bestellers
verlangern die Lieferzeit angemessen. Alle Liefertermine stehen unter dem Vorbehalt richtiger
und rechtzeitiger Selbstbelieferung der Agentur Lindner. Unvorhergesehene Lieferungshin-
dernisse wie Falle hoherer Gewalt, Streik, Betriebsstérungen im eigenen Betrieb oder in dem
des Vorlieferanten, Transportschwierigkeiten usw. berechtigen die Agentur Lindner, die Liefe-
rungsverpflichtung ganz oder teilweise aufzuheben und berechtigen den Kunden nicht zur
Kiindigung des Vertragsverhaltnisses. Schadensersatzanspriiche aufgrund der Nichteinhal-
tung einer Lieferfrist sind ausgeschlossen.

Versand und Gefahrenibergang

Der Versand erfolgt ohne Gewabhr fiir billigste Verfrachtung auf Kosten und Gefahr des Be-
stellers, soweit keine abweichenden Regelungen getroffen wurden. Die Gefahr geht auf den
Kaufer tiber, sobald die Sendung an die den Transport ausfiihrende Person Gbergeben wor-
den ist oder zwecks Versendung den Hersteller bzw. die Agentur Lindner verlassen hat. Soll
die Ware vom Kunden abgeholt werden, geht die Gefahr mit der Mitteilung der Versandbe-
reitschaft an den Kunden uber. Den Versand beauftragt die Agentur Lindner mit der gebote-
nen Sorgfalt, haftet jedoch nur bei Schaden durch Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit. Wird
der Versand ohne Verschulden der Agentur Lindner verzégert, oder die Ware nicht abgeholt,
so lagert die Ware auf Kosten und Gefahr des Kunden. Auf schriftlichen Antrag des Kaufers
werden Lieferungen in seinem Namen und auf seine Rechnung versichert.

Eigentumsvorbehalt

Bis zur Erfullung samtlicher Forderungen, die der Agentur Lindner aus jedwedem Rechts-
grund gegen den Kaufer jetzt oder kinftig zustehen, behalt sie sich das Eigentum an den ge-
lieferten Waren vor. Der Agentur Lindner steht es zu, vom Auftraggeber abgelieferte Druck-
vorlagen, Manuskripte, Rohmaterialien und sonstigen Gegenstande gemaf §369 HGB bis zur
vollstandigen Erfullung aller falligen Forderungen aus der Geschéftsverbindung einzubehal-
ten. Verarbeitung und Umbildung erfolgen stets fur uns als Hersteller, jedoch ohne Verpflich-
tung fir uns. Erlischt das (Mit-) Eigentum durch Verbindung, so wird bereits jetzt vereinbart,
dass das (Mit-) Eigentum des Kaufers an der einheitlichen Sache wertanteilméaBig nach dem
Rechnungswert auf uns tbergeht. Der Kaufer verwahrt unser (Mit-) Eigentum unentgeltlich.
Ware, an der dem Verkaufer (mit-) Eigentum zusteht, wird im folgenden als Vorbehaltsware
bezeichnet. Der Kaufer ist berechtigt, die Vorbehaltsware im ordnungsgeméBen Geschafts-
verkehr zu verarbeiten oder zu verauBern, solange er nicht in Verzug ist. Verpfandungen o-
der Sicherungstibereignungen sind unzulassig. Die aus dem Weiterverkauf oder aus einem
sonstigen Rechtsgrund (Versicherung, unerlaubte Handlung) beziiglich der Vorbehaltsware
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entstehenden Forderungen (einschlieBlich samtlicher Saldoforderungen aus Kontokorrent)
tritt der Kaufer bereits jetzt sicherungshalber im vollem Umfang an uns ab. Der Kéufer ist be-
reits jetzt widerruflich erméchtigt, die an uns abgetretenen Forderungen fir seine Rechnung
im eigenen Namen einzuziehen. Auf unsere Aufforderung hin hat der Kaufer die Abtretung
offenzulegen, die erforderlichen Auskiinfte zu erteilen und Unterlagen vorzulegen. Bei Zugrif-
fen Dritter auf die Vorbehaltsware hat der Kaufer auf unser Eigentum hinzuweisen und uns
unverziiglich zu benachrichtigen. Die Kosten tragt der Kaufer. Bei vertragswidrigem Verhal-
ten des Kéufers - insbesondere Zahlungsverzug - sind wir berechtigt, die Vorbehaltsware zu-
rickzunehmen und gegebenenfalls Abtretung der Herausgabeanspriiche des Kaufers gegen
Dritte zu verlangen. In der Zurticknahme sowie in der Pfandung der Vorbehaltsware liegt -
soweit nicht das Verbraucherkreditgesetz Anwendung findet - kein Riicktritt vom Vertrag.

Korrektur, Freigabe, Mangelriige, Beanstandung, Gewahrleistung
Der Kunde hat zur Korrektur tibersandte Vor- und Zwischenerzeugnisse sowie empfangene
Ware nach Eintreffen unverztglich und komplett auf Menge und Beschaffenheit zu untersu-
chen. Der Kunde tibernimmt mit der Genehmigung von Entwurfen die Verantwortung fiir die
Richtigkeit von Bild, Text und Satz. Eine stillschweigende Genehmigung der Arbeiten gilt als
erteilt, wenn der Auftraggeber/Verwerter innerhalb angemessener Frist keine ausdrtickliche
Genehmigung erteilt, aber auch keine gednderten Korrekturen verlangt. Veranlasst der Kunde
die weitere Produktion, z.B. vom Layout zum Satz, vom Satz zur Montage, von der Montage
zum Film, vom Film zum Druck, vom Druck zur Weiterverarbeitung oder Ahnliches, gilt die
jeweils vorher nétige Arbeit als vom Auftraggeber/Verwerter genehmigt und diese Leistung
des Auftragnehmers als abgeschlossen. Nachtraglich gewiinschte Anderungen einer bereits
abgeschlossenen Produktionsstufe sind keine Reklamationen.
Werden keine detaillierten Angaben Uber Ausfihrung oder Gestaltung gemacht, erfolgt die
Ausfuhrung nach bestem Wissen. Reklamationen und Haftungsanspruch diesbeztglich sind
nicht zulassig. Bei telefonischen oder sonstigen mindlichen Anweisungen liegt die Gefahr
der Ausfuhrung beim Auftraggeber. Fur jegliche Unklarheiten bei der Druckanweisung haftet
der Auftraggeber. Bei Fehlern, welche die Agentur Lindner zu vertreten hat, muss die Bean-
standung unverziiglich erfolgen, damit durch die Agentur Lindner ggf. Anspriiche an Vorlie-
feranten geltend gemacht werden konnen.
Eine Haftung fiir Gbliche Abnutzung, Alterung, Ausbleichen etc. ist ausgeschlossen.
Mangelhafte Liefergegenstande sind vom Kéaufer auf eigene Kosten an die Agentur Lindner
zu senden.
Der Kunde sollte beachten, dass
a) eine sofortige Reklamation der Ware erfolgt.
b) die Mangelanzeige schriftlich mit Schadensmuster erfolgt.
c) alle bestehenden Zahlungsverpflichtungen erfiillt wurden, da die
Gewahrleistungspflicht der Agentur Lindner im Falle eines Verzuges ruht.

d) die Mangel unter die oben beschriebenen Haftungsgriinde fallen.
e) die Produkte ordnungsgemaB gelagert und verwendet wurden.
f) ein Weiterverkauf einer beanstandeten Ware weder komplett noch in

Teilen zulassig ist.
Als Gewahrleistung kann der Kunde zunéchst Nachbesserung verlangen. Die Agentur Lindner
ist auch zur Ersatzlieferung berechtigt. Zur Nachbesserung hat der Kunde eine angemessene
Zeit einzurdumen. Schlagt die Nachbesserung fehl, so kann der Kunde Riickgangigmachung
des Vertrages (Wandlung) oder Herabsetzung des Kaufpreises (Minderung) verlangen. Alle
weiteren Gewahrleistungsanspriiche des Kunden, sowie die Haftung fur Mangelfolgeschaden
sind ausgeschlossen. Mangel eines Teiles der gelieferten Ware berechtigt nicht zur Beanstan-
dung der gesamten Lieferung. Bei farbigen Reproduktionen in allen Druckverfahren kénnen
geringflugige Abweichungen vom Original nicht beanstandet werden. Das gleiche gilt fiir
Abweichungen zwischen Andrucken, Korrekturausdrucken etc. und Auflagendruck. Fiir Ab-
weichungen in der Beschaffenheit des eingesetzten Materials haftet der Auftragnehmer nur
bis zur Hohe der eigenen Anspriche gegen den jeweiligen Zulieferanten. In einem solchen
Fall ist der Auftragnehmer von seiner Haftung befreit, wenn er seine Anspriiche gegen den
Zulieferer an den Auftraggeber abtritt.

Urheberrecht und Eigentum der Produktionsmittel

Der Auftraggeber prift die Zulassigkeit der Verwendung von Waren- und Markenzeichen o-
der von anderem urheberrechtlich- oder anderweitig geschttzten Werken. Der Auftraggeber
haftet allein, wenn durch die Ausfiihrung seines Auftrages Rechte, insbesondere Urheber-
rechte Dritter, verletzt werden. Der Auftraggeber hat den Auftragnehmer von allen Ansprii-
chen Dritter wegen einer solchen Rechtsverletzung freizustellen. Die vom Auftragnehmer zur
Herstellung der Vertragserzeugnisse eingesetzten Betriebsgegenstande und Hilfsmittel, insbe-
sondere Software, Dateien, Datensicherungen, Filme, Druckplatten, Stanzformen und Siebe
bleiben, auch wenn sie gesondert anteilig berechnet werden, Eigentum des Auftragnehmers
und werden nicht ausgeliefert.

Die Agentur Lindner darf auf Vertragserzeugnissen in geeigneter Weise auf ihre Firma hin-
weisen. Dem vom Auftraggeber geduBerten Wunsch auf Unterlassung dieses Hinweises wird
entsprochen, wenn der Auftraggeber daran ein Gberwiegendes Interesse hat. Der Agentur
Lindner ist die Werbung mit den Vertragserzeugnissen und Vorlagen sowie deren Verwen-
dung als Arbeitsmuster und Referenzen sowohl persénlich, als auch im Internet und in eige-
nen Druckwerken, Angeboten etc. gestattet.

Erfullungsort, Gerichtsstand, Wirksamkeit, Datenschutz

Erfullungsort fur alle Lieferungen und Leistungen ist Niirnberg.

Soweit der Kaufer zu dem in § 24 BGB bezeichneten Personenkreis gehort, wird Nirnberg als
Gerichtsstand vereinbart.

Es gilt ausschlieBlich das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Dies gilt fur diese Ge-
schaftsbedingungen und den gesamten Rechtsbeziehungen zwischen der Agentur Lindner
und ihren Vertragspartnern. Die Anwendung des "Einheitlichen Gesetzes tber den internati-
onalen Kauf beweglicher Sachen (EKG)" und des "Einheitlichen Gesetzes tiber den Abschluss
von internationalen Kaufvertragen tiber bewegliche Sachen (EAG)’ wird ausdrticklich ausge-
schlossen.

Sollten einzelne Bestimmungen in diesen Geschaftsbedingungen nichtig, unwirksam oder an-
fechtbar sein oder werden, so wird hiervon die Wirksamkeit aller sonstigen Bestimmungen
oder Vereinbarungen nicht berthrt. Die betroffenen Bestimmungen sind so auszulegen bzw.
zu erganzen, dass der beabsichtigte wirtschaftliche Zweck in zulassiger Weise moglichst ge-
nau erreicht wird. Dies gilt entsprechend fiir erganzungsbedurftige Liicken.

Der Kunde ist damit einverstanden, dass im Rahmen der Geschéftsbeziehungen durch die A-
gentur Lindner personenbezogene Daten im Sinne des Datenschutzgesetzes gespeichert und
verarbeitet werden durfen, soweit dies im Rahmen der Durchfihrung dieses Vertrages
zweckmaBig ist.



